BFEP - ruex

IRE ) LB B EEESIR




100

17

20



150









P_M.Absolom

Association

AMA

AMA

AMA

AMA

D.A.Fanellie

10

AMA

American Manage

AMA

1996

12

ment

AMACOM



72

23















20

20



O© 00 N O

1993

N.J." ”



90
1992

1992



12

1992



1989

" 18

1993
1BM

80

100

25

1990

1BM



40 W.
60
1BM

1977
1BM

1BM



1BM

3
1BM
1994
16
34 1BM 27
/
1994 11
90
80
90 . 1BM

I BM {3 ”












20

17



— N M < w0

— N MO < W

EDS

1978

EDS

EDS






1990

7

2

1989

1BM

1980



PTP



leadship









1994
55

66

80









1991









80

22

20

16 1987



14
1991

20 80
1992

1982

1992 500

1BM
“ BigBlue”

1991 1

14

1991
42



1933

BLM

BLM

BLM

BLM

BLM

BLM

BLM

BLM



BLM

1964

BLM

BLM

1980

1980



BLM

BLM

BLM

BLM

BLM



BLM

BLM

100

BLM



150



BobdE= N

1993

50

20

1993

5-1



1993 4 19

1993

1993



35
23
20
15
15

100

“ 1992



95

1960

1991
10



10

1987 1988
10
2730

10

100

1985

Al

CBS

1A

1991



1BM

NBC
Kodak

ABC

15

CNN

Xerox

Canon

20

80






BAT
RJR

34

100

RJIR:

1992
RJR-

100

25

10

1993



AT

1970

1BM

1992
60

1990 7

1992 11 3



77 100
100
480 “ McPaper”

20 50

McPaper



“ ” 1982 10



2000

IVHS

IVHS

6-2

2000

6-1

1990

2000 "

2000

1949—1963

IVHS



1990

11

6-3



1992

800



12

1962

1895
" 1899
" 1927



1BM

1BM

1975

1BM

1BM

20 90

JvC

1993



1993
QVC
1992

63

QVC
20
QVC —

QVC

QVC

5600



1BM

1970

80

TVA

TVA

65

TVA



1988

200
20
120
S-
f

CounttheF s F

FeaturefilmsaretheresultofyearsofScientificstudycombinedwithth
eexperienceofyears.

L 4 5 6 7 7
— “ of “

- - “

1985



HSN
QVC

10

QvC
HSN

QVC



N

30

500

5000



w

SLL

SLL

SLL

10

SLL

15

10

15



1868



200

10

USAMDPAN 8



P.
A——

n o

n o



N

7-1

7-2
20 70



37

11

1990 11

300

12

19



Westinghouse
! Tl

1 on “

100

Philco-Ford

100

100

100

RCA Sylvania GE

Raytheon

1890
1890

100
100

100 "



10
10

QVC

1992

1

5



DRAM

1988

24

—NMB
7000



15



1986

——Tenneco

1987

1989



BLM
4000

1990

BLM

1978

1992

6

21



FBI

FBI J-

6 FBI



Communi cation
Commonality

1994

1992

1994

Community

1992

9

Commune

50

1992



55

20

40

38

20

1994



15

10






1985

Honeywell

1992
1940

1963

Honeywell



USAMDPAN



100

70

1991

5

70 ?



1968

4

4






3M



20

20

— & & ©



“ 3R” Rightsizing Reengineering

Restructuring

“ " “ 100 ”






NN NN

— N M <

VAK

VAK



1BM

VAK

VAK
VAK

VAK

1BM



VAK






1991 6 3

VAK

VAK



”
“
“
”
”

VAK

V-A

VAK

”
“
”
“
”

/ VAK

”
“
” “
“
“
”
”
“
“
“



VAK

VAK



N

1983

11—1

20

1976

10



F.H.

B.1.G.

— N M m



10

207

11-2

10

“ 511



Y






100

Hay
34

1991

6

2000



1982

MMFG—AM

MMFG—AM

MMFG—AM

10

MMFG

MMFG—AM

1992



10

« 10 * “ 10

1983 SRC 1992
7700 SRC

SRC



10

10

“ 1” Involve

Inform

”ou

DNA

Include



1988

32

1964

350

1976

331

1972

1985
55

6

1986

8

900

1988






— N M < w0










80

GE

1993



1988

1992

1992



chemistry

113 C”
character

cul-ture

11 CH



30






20

20



10






	领导能力的9项自然法则
	前言
	致谢
	主编前言
	第一章 领导能力探究
	谁是领导者
	关键性的问题

	第二章 领导能力的9项自然法则
	自然的特有模式
	难以捉摸的奥秘：领导能力模式
	更深一层探究领导能力的现实
	领导能力的9项自然法则

	第三章 量子型领导能力范例
	领导能力的物理学
	向量子型领导能力的转变
	领导能力的两个观点
	领导能力的组成部分与领导能力的活动范围相比较
	领导能力的持续与领导能力的断续相比较
	领导能力的影响是一种权力与领导能力的影响是一种相互作用相比较
	领导能力的原因和结果与领导能力的不可预测性相比较
	领导能力的客观性与主观性相比较

	第四章 量子时代的启示型领导者
	企业竞争的现实
	量子型领导能力模式
	量子型领导者—追随者的相互作用

	第五章 量子型领导者自身
	量子型领导者自身的根源
	量子型领导者的意向
	量子型领导者的注意力
	量子型领导者的鉴别力
	量子型领导者的主动性
	纽哈思的报纸：一则关于领导者自身的报道

	第六章 标出范围和图解路线：看出别人未看出的事物
	让意识进入领导能力活动场所
	量子型领导者的意识的要素
	量子型认识能力：双角透镜

	第七章 取得另一种视角
	取得另一种视角的三种方式
	选定你的位置

	第八章 实施启示性行动，取得信任
	启示性行动
	量子型联系
	意图相称

	第九章 产生共同意图
	标准和参照标准：意图的源泉
	适应标准
	重新确定参照标准
	通过重新确定参照标准产生新层次的意图
	“见风使舵”的领导能力

	第十章 影响的战术
	内部信息处理模式：个人的心理语言
	说追随者的个人心理语言
	适应内部模式的量子现实

	第十一章 领导者—质量关系
	建立一个共同基础
	提供有价值的资源
	发展信任
	建立信誉
	领导者—质量关系的透视

	第十二章 量子型领导者与传统的经理相比较
	根本区别
	量子型领导者的效率性
	你是一个量子型领导者还是一个传统的经理？

	第十三章 培养量子型领导者自身
	作为意识扩展的量子型领导能力的发展
	开始量子型领导者意识发展计划
	无形的大学



